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经营业绩稳步提升

董事会建议就截至2016年12月31日止年度
派发末期股息每股人民币0.20元。

单位：人民币千元
截至12月31日止年度

2016年 2015年 同比变幅

派发末期股息每股 民币0. 0元。

年 年 同 变幅

营业额 3,668,928 3,397,133 8.00%

毛利 180 299 164 702 9 47%毛利 180,299 164,702 9.47%

毛利率 4.91% 4.85% 增加0.06个百分点

费用总额 112,200 128,641 -12.78%费用总额 112,200 128,641 12.78%

费用率 3.06% 3.79% 减少0.73个百分点

净利润 59,348 26,359 125.15%净利润 , ,

净利润率 1.62% 0.78% 增加0.84个百分点

每股基本及摊薄收益
（ 币分）

54 95 32 30 70 12%
（人民币分）

54.95 32.30 70.12%
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营业额不断提升

（人民币千元）

3 014 059

3,397,133 
3,668,928 

2 016 943

2,401,231 

3,014,059 

2,016,943 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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毛利稳步增长

毛利（人民币：千元） 毛利率

164,702 

180,299 
4.91% 4.90%

5.00%

180,000 

200,000 

毛利（人民币：千元） 毛利率

103,978 

136,441 4.85%

4.60%

4.70%

4.80%

120,000 

140,000 

160,000 

87,281 

4 33% 4 33%

4.53%

4.30%

4.40%

4.50%

60,000 

80,000 

100,000 

4.33% 4.33%

4.00%

4.10%

4.20%

-

20,000 

40,000 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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成本效益持续改善

费用总额（人民币 千元） 上市开支

3.79% 4.00%140,000 

费用总额（人民币：千元） 上市开支
费用率 扣除上市开支后费用率

23,866 3.53%
3.32%

3.18% 3.08% 3.06%
2.50%

3.00%

3.50%

100,000 

120,000 

79 659
95,751 104,775 112,200 

1.50%

2.00%

60,000 

80,000 

71,121 
79,659 

0.00%

0.50%

1.00%

-

20,000 

40,000 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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销售及分销开支

销售及分销开支（人民币 千元） 销售及分销开支占总收入率

48,122 1.11%
1 05%

1.19% 1.19%

1.31%

1.20%

1.40%

50,000 

60,000 

销售及分销开支（人民币：千元） 销售及分销开支占总收入率

35,757 
40,296 

1.05%

0.80%

1.00%

40,000 

22,385 
25,137 

0.40%

0.60%

20,000 

30,000 

0.00%

0.20%

-

10,000 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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行政开支

行政开支（人民币：千元） 上市开支
市 费
1.89%

1.80%

2.00%75,000 

行政开支占总收入率 扣除上市开支后费用率

23,866 

1.44% 1.41%

1.23%
1.29%

1.19%
1.20%

1.40%

1.60%

45,000 

60,000 

47 471

0.80%

1.00%

30,000 

29,076 33,972 37,162 40,380 
47,471 

0.20%

0.40%

0.60%

15,000 

0.00%-

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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财务成本

财务成本（人民币 千元） 财务成本占总收入率

0.97%
1.00%

1.20%

25,000 

30,000 

财务成本（人民币：千元） 财务成本占总收入率

0.86%
0.76%

0.71% 0.80%20,000 

19,660 20,550 
22,832 24,099 

16 607

0.45%

0.40%

0.60%

10,000 

15,000 

16,607 

0.00%

0.20%

-

5,000 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年

11

创美药业    2
289.HK



期间费用及营业额同比增长率

期间费用同比增长率 营业额同比增长率
扣除上市开支后费用同比增长率

34.35%

扣除上市开支后费用同比增长率

19 05%

25.52%

20.20%

19.05%

12.71%

8 00%
12.00%

8.00%

9.42%
7.09%

2013年 2014年 2015年 2016年

-12.78%
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盈利能力不断提升

净利润（人民币：千元） 扣除所得税后的上市开支

1.62%
1.80%,000 

净利润（人民币：千元） 扣除所得税后的上市开支

净利润率 不计上市开支的净利润率

1.21%

1.34%

1 20%

1.40%

1.60%

,000 

,000 

59,348

19,253 

0 78%
0.70%

0.93%

0.80%

1.00%

1.20%

,000

,000 

36,445 

26,359 

59,348 0.78%

0.40%

0.60%

000

,000 

,000 

14,111 
22,219 

0.00%

0.20%

-

,000 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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稳健的财务实力

2 3

1,648,714 
1,778,328 

总资产
总负债

2,230,793 
000 

（人民币千元）

976,158 

1,235,482 1,288,371 

1 533 936

2,062,970 

000 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
1,163,059 

1,444,602 
1,533,936 

000

000 

209 120
245,565 

414,256 
452,465 所有者权益

000 

000 

186,901 209,120 

-
2012年 2013年 2014年 2015年 2016年

截至12月31日止 2012年 2013年 2014年 2015年 2016年

负债比率 1.38 1.43 1.23 0.70 0.93

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年

负债比率 1.38 1.43 1.23 0.70 0.93

净债务对股本比率 1.32 1.35 1.14 0.33 0.67
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2 业务回顾2 业务回顾
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客户数大幅增长

分销商 零售药店 医院 诊所 卫生站及其他 总客户数

5,245 

5,674 

分销商 零售药店 医院、诊所、卫生站及其他 总客户数

3 256
3,496 

4,183 

2,639 

3,256 

2,296 2,381 

611 660 
3

1,468 1,483 

844 
1,244 1,395 

6  

700 745 783 

217 238 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年0 年 0 年 0 年 0 年 0 年
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供应商数量稳定

医药生产商 分销供应商 供应商总数

934
966 1,013 1,045 1,019 

医药生产商 分销供应商 供应商总数

799

934 

755 
799 774 749 

673 

346

179 167 
239 

296 
346 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年0 年 0 年 0 年 0 年 0 年
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产品数持续增长

西药 中成药 保健品 其他 总产品数

6,651 6,677 

西药 中成药 保健品 其他 总产品数

,

5,929 
5,561 

6,069 

3,308 3,349 
2,985 2,858 2,881 

2,221 2,360 2,175 1,995 
2,392 

987 815 643 671
135 153 126 122 125 

643 
586 671 

2012年 2013年 2014年 2015年 2016年2012年 2013年 2014年 2015年 2016年
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2016年大事纪

成立专业电商团队，B2B「创美e药」B2B「创美e药」B2B「创美e药」 成立专业电商团队，

全面规划与推广电商平台

B2B「创美e药」B2B「创美e药」B2B「创美e药」

改造升级为SAP Hybris电商

本集团于2016年成立电商运营

中心，对电商平台进行全面规全年营业额全年营业额全年营业额

管理平台，11月1日正式上线

划、工具搭建与应用，日常活

动推广与运营实施。注册客户数注册客户数

人民币177.48百万元人民币177.48百万元

注册客户数

人民币177.48百万元

4,759位4,759位4,759位
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2016年大事纪

购置23辆购置23辆购置23辆 信息化建设信息化建设信息化建设购置 辆
冷藏运输车辆
购置 辆

冷藏运输车辆
购置 辆

冷藏运输车辆
更好地保证产品良好的状

信息化建设
（一期）项目正式上线

信息化建设
（一期）项目正式上线

信息化建设
（一期）项目正式上线

2016年3月20日正式启动信息化更好地保证产品良好的状

态，优化物流配送质量，扩

大分销覆盖范围，增加向客

2016年3月20日正式启动信息化

建设项目，依托SAP S/4HANA全

新商务套件，融入Hybris电商平，

户供应产品及提供优质运输

服务。

新商务套件，融入Hybris电商平

台等解决方案，构建全渠道、一

体化信息服务平台。11月1日，

（一期）项目正式上线。
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2016年获得荣誉

中国药品流通行业「十二五」最佳服务创新奖中国药品流通行业「十二五」最佳服务创新奖

《药品冷链物流运作规范》国家标准达标企业

广东省服务业100强

《药品冷链物流运作规范》国家标准达标企业

广东省服务业100强

广东省诚信示范企业（2011-2015连续五年）

广东省民营企业100强

2016年广东省医药行业特殊贡献企业
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未来策略

持续扩充产品种类，
增强产品组合

启动信息化（二持续推进收购业务 启动信息化（二
期）项目建设，促
进企业战略发展

持续推进收购业务
进展，提高华南地
区终端市场覆盖率

全面升级B2B电商平台，
优化客户使用体验优化客户使用体验
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增强产品组合

持续扩充产品种类，增强产品组合持续扩充产品种类，增强产品组合

本集团将持续引进新的优质产品 包括保健产本集团将持续引进新的优质产品，包括保健产

品、化妆品、器械及中药饮片等。同时，淘汰部

分毛利率及周转率过低的产品。

丰富产品种类 增强产品组合 以满足客户的丰富产品种类，增强产品组合，以满足客户的

多样化采购需求及提高客户粘度与忠诚度，进一

步提高本集团盈利能力，进而增强我们的竞争地

位。
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拓宽分销网络

持续推进收购业务进展，

2017年 本集团将加速于深圳等华南地区城市收

提高华南地区终端市场覆盖率

2017年，本集团将加速于深圳等华南地区城市收

购成熟医药分销公司，从多项因素考虑，包括地理

位置、产品组合、营业额、客户群等，以协助本集

团新物流配送中心的建设，拓宽自身分销网络，提

高本集团在华南地区终端市场的覆盖率，提高药品

配送能力及规模 提高服务效率 形成更具竞争力配送能力及规模，提高服务效率，形成更具竞争力

的医药配送网络。
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拓宽分销网络

1 100家下游客户数约

2017年3月13日，

本集团与珠海恒祥医 将增加 1,400个经营品规数约

1,100家下游客户数约

本集团与珠海恒祥医

药有限公司签署增资 1,065个中药饮片数约

将增加 , 00个经营品规数约

扩股协议，以人民币

1800万元控股珠海恒1800万元控股珠海恒

祥医药70%股权，成

为其控股股东。
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升级信息系统

启动信息化（二期）项目建设，
促进企业战略发展促进企业战略发展

本集团将投入SAP EWM, SAP TM , SAP HR三个模块的
实施 目标将达成

1.建设并提升仓库管理系统和运输系统，结合供应链协同

平台 实现仓配可视化管理

实施。目标将达成：

平台，实现仓配可视化管理；

2.建立物流一体化网络运作模式，打破物流配送中心之间

的业务独立运作模式；实现物流配送标准化运作 建立可的业务独立运作模式；实现物流配送标准化运作，建立可

复制的运作模板；

3.建立创美药业HR三支柱管理模型，实现“资源共享、团

队共享、能力共享、信息共享”，为各部门提供一站式HR 

解决方案，提高团队的工作效率，更好地为企业战略服

务务。
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优化客户体验

全面升级B2B电商平台，优化客户使用体验升 商平 ， 客户 用

全面推进电商平台PC端、WAP移动端、微信公众号的升

级迭代，优化客户使用体验。

将利 箱 的解决方案 社交媒体和移动将利用Hybris开箱即用的解决方案、社交媒体和移动

营销等工具，帮助创美药业落地B2B营销策略，将现有终

端药店客户向线上引流，打通线上电子商务平台与线下

实体店的渠道，力求在2018年全面实现对于1万家以上的实体店的渠道，力求在 0 年全面实现对于 万家 的

中小药店的线上销售，为终端客户提供不同以往的分销

体验体验。
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